
JOBCOM クラブオフ サービス終了のおしらせ 

 
2020 年 03 ⽉ 31 ⽇ 
株式会社リロクラブ / 株式会社ジョブコム 

 
福利厚⽣の充実を⽬的に提供していた「JOBCOM クラブオフ」について、サービス提供会社であるリロクラブ社

と交わす契約の満了にともなって、2020 年 09 ⽉ 30 ⽇（⽔）をもってサービスを終了いたします。2020 年 10 ⽉ 01
⽇（⽊）以降は、JOBCOM クラブオフの各種優待サービスを利⽤できなくなります。 

これまで JOBCOM クラブオフをご利⽤いただき、ありがとうございました。本件に関するご質問・ご照会など
は、以下のコールセンタまでお問い合わせください。 
 

記 
 
■ 優待サービスのお申し込み 

2020 年 09 ⽉ 30 ⽇（⽔）18 時まで 
同⽇までにご予約されたご宿泊やパッケージツアーなどのお申し込みは、そのままご利⽤いただけます。ご購⼊
いただいた⾦券などは、有効期限までご利⽤いただけます。ガイドブックの販売は、2020 年 06 ⽉ 30 ⽇（⽕）
をもって終了いたします。 

 
■ ご予約いただいたサービスのご確認・ご予約の変更・キャンセルなど 

2020 年 11 ⽉ 30 ⽇（⽉）18 時まで 
2020 年 09 ⽉ 30 ⽇（⽔）18 時から 2020 年 11 ⽉ 30 ⽇（⽉）18 時まで、会員専⽤サイトおよびコールセンタ
は、ご予約のご確認と閲覧のみご利⽤いただけます。 

 
■ VIP 会員の⽉会費（500 円+消費税）のご請求 

2020 年 8 ⽉分まで 
2020 年 09 ⽉分以降、VIP 会員会費のご請求はございません。なお、すでにお⽀払いいただいている VIP 会員
会費はご返⾦できかねます。 

 
■ キャッシュバックプログラムのポイントのご申請 

2020 年 11 ⽉ 20 ⽇（⾦）まで 
10,000 ポイントを貯めた⽅は、2020 年 11 ⽉ 20 ⽇（⾦）までにポイント交換をご申請ください。当⽇消印まで
有効です。申請には所定の申請⽤紙をお使いください。申請⽤紙は、10,000 ポイント達成のおしらせに同封さ
れる他、会員専⽤サイトの「My Page」にある「ポイント」メニューからプリントアウトできます。獲得したポ
イントは 10,000 ポイントに達するまでは、なんら権利のないものです。10,000 ポイントに達するまえに特典交
換を申請することはできません。また、獲得したポイントは他のクラブオフサービスへ移⾏できません。 

 
 
会員専⽤サイト     http://www.club-off.com/jobcom 
受付専⽤コールセンタ TEL 0120-938-642 受付時間 10:00〜18:00 
 

以上 


